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＊为进一步改进工作作风，密切联系基层职工，4月中旬，公司党的群众路线教育实践活动领导小组一行走访下属吕巷营业厅、廊下营业厅、新农营业厅、亭林松隐营业厅、朱行泵站开展工作指导，倾听基层意见、了解基层需求。
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公司中心组召开党的群众路线教育实践活动


第五次专题学习扩大会议














【群教掠影】


＊为扎实开展党的群众路线教育实践活动，更好地“问需于民、问计于民”，4月15日，局党委书记吴勇前、局防汛科副科长鲁继峰走访大茫村慰问“一帮一”结对困难家庭，并倾听村委会对水务工作的意见建议，为广大村民排忧解难。公司党总支书记陶忠根陪同走访。
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近日，公司党总支召开党的群众路线教育实践活动第五次专题学习扩大会议。全体党政班子成员及多名中层干部参加了会议。会议由党总支书记陶忠根主持。


会议认真学习了《论群众路线——重要论述摘编》中习近平同志关于群众路线的重要论述，通报了公司群教活动的推进情况及“公共服务进社区”活动实施情况，并围绕为民务实清廉的主题要求，聚焦“四风”开展了讨论发言。通过学习，大家进一步领会了“二个认识”：深刻认识开展党的群众路线教育实践活动是推动党的事业不断前进的需要，深刻认识开展党的群众路线教育实践活动是推动供水事业发展、争创文明行业的需要。


 














加强沟通对接  提升服务效能


为进一步做好水表计量工作，根据公司统一部署及管理要求，金山卫分公司稳步推进水表周期轮换工作，2014年度重点对钱圩镇区477户室内水表实施更换。同时，结合党的群众路线教育实践活动，切实加强与区域内社区居委会的沟通对接，在积极寻求支持配合、保持信息互通和良好合作的基础上，就完善公共服务解决联系服务群众“最后一公里”问题相互听取意见，并对减少内部管道二次污染、优化供水水质提出专业化建议。


群众利益无小事，供水保障更是与百姓生活息息相关。践行群众路线的出发点和立足点就是要为人民群众办实事解难题。下阶段，金山卫分公司将积极配合社区居委会及镇相关职能部门开展调研，力争对社区内部供水管网实施更新改造，并为其提供全方位的帮助服务和技术支持。届时，随着金山一水厂二期深度处理项目的通水运行，钱圩地区供水水质将大幅提升，人民群众将真正从中得到实惠。


----- 金山卫分公司











为民服务零距离  携手合作促和谐


 —“公共服务进社区”试点工作系列报道之二





延伸服务 主动跨前一步








内的管道因年份久远，老化情况十分严重，仅靠现场排污很难彻底解决目前的现状。本着公共服务跨前一步的原则，经过分公司讨论决定，将服务内容延伸，对该户的管网进行更换，并即时对其施工改造。完工后，用户的水质水压都得到了明显的提升，分公司“急用户所急，想用户所想”的服务态度也得到了老人家的肯定和赞扬。


供水服务工作关系着人民群众的日常生活和切身利益，不断提高供水保障、切实解决用水问题、优化供水水质、改善百姓用水条件是我们供水人不懈的追求。


----- 吕巷分公司























自党的群众路线教育实践活动开展以来,公司党政领导班子深入基层，切实听取广大用户意见，以实际行动解决群众切身利益问题。近日，一封来自枫泾镇兴塔社区的群众来信引起了公司领导班子的高度重视。


倪先生在来信中反映供水管网改造过程中，自家水表的安装位置不合理，将来容易被经过的汽车碰到。接信后，枫泾分公司会同施工单位第一时间赶到现场查看，经过初步核实后，发现











4月14日，中心组专题学习党的群众路线教育实践活动重要读本----《厉行节约 反对浪费——重要论述摘编》，重温新民主主义革命时期毛泽东、周恩来、刘少奇、朱德等领导人关于厉行节约、反对浪费的重要论述。篇幅不长、文字精悍，但却赋予了“节约”这个看似过时，实为必要的词汇更深刻的意义。 


名利私欲是艰苦奋斗的“腐蚀剂”，勤俭节约是我们党的传家宝。通过重温这些重要论述，中心组成员深刻领会了其中的精神实质，并发表了各自的见解。我们党之所以能够由弱到强,经受住各种风险的考验,就在于摒弃奢逸，同人民群众紧密联系在一起。在新形势下，作为公共服务的供水企业，在实际工作中，党员干部更要严于律己、廉洁奉公，自觉抵制“四风”，切实做到为民务实清廉，把每一元钱都用在最需要的地方，降本增效，为群众做好事、办实事。 








   即知即改   善做善成   做群众的贴心人








该用户水表位置的确欠妥，于是根据地形实际重新移接水表位置。3天后，公司党政领导前往该用户家中查看整改情况，并责成所有施工单位进行自查，切实按照施工方案规范施工。


由于遇到问题不等不拖、即知即改、立改立行,最终化解了用户的心结，赢得了用户的满意。下阶段，公司将继续征求群众意见建议，了解掌握群众的需求期盼，将惠民实事工程善做善成，不留空白。








作为“公共服务进社区”试点活动的服务项目，近日，朱泾分公司为朱泾镇试点社区华光紫荆苑增设了消防管道，完成了“跨前服务协助物业企业提高供水安全保障”。


华光紫荆苑小区物业因消防需要，须在小区地下泵房增设一路消防管道，希望朱泾分公司在施工时段予以配合关闭小区进水总阀。朱泾分公司考虑到该小区有1000多用户，一旦停水影响面较大。于是主动联系物业公司，共同分析研究小区给水相关图纸，制定阀门关闭方案，控制小区地下泵房进水，做到在不影响施工的情况下保证小区正常供水。


 由于公司与物业单位双方携手合作，确保了华光紫荆苑小区的供水安全有序。公共服务进社区工作正是通过对问题的联动处置，切实解决百姓需求问题。公司将结合自身技术专长，提供创新服务内容，适时扩展服务范围，使此项活动不拘于形式内容，不限于区域范围，真正让百姓用水无忧。                                                           ----- 朱泾分公司


                             














密切联系服务群众，着力解决人民群众反映强烈的突出问题不仅是党的群众路线教育实践活动的根本要求，也是公司长期致力的目标追求。


近日，吕巷分公司接到了新西街60号爱心服务卡用户的来访反映，表示近期家中出现自来水浑浊、发黄的现象。分公司随即派人到该用户家中进行实地查看。通过现场了解，该户平时就一名孤寡老人在家，用水量较小，而其室








陶忠根书记在学习结束后作了重要讲话，并对教育实践活动的推进提出了三点要求：一是要扎实认真学习。通过系统学习习主席的讲话内容，逐条对照查找我们工作中存在的不足。二是通过“照镜子、正衣冠、洗洗澡、治治病”，班子成员带头参加学习、带头听取意见、带头自我剖析、带头整改落实，确保活动取得实效，切忌走过场。三是要按照“不虚、不空、不偏”的要求，将教育实践活动同工作实际相结合，最终把活动落脚到服务群众、凝聚力量、推动公司发展上。








传承艰苦奋斗 厉行勤俭节约








【金水速递】


＊近期，廊下分公司组织工作人员对廊下地区设立的78个排污口实行统一排查，并对廊下镇万春苑、景阳村等人口密集社区实地监测水质情况，安排人员对水黄现象多发地段进行排污，并在万春苑新增设一个排污口，进行专人定时定点排污。--廊下


＊为了进一步加强突发事件应急处置能力，确保供水安全运行。近日，公司对下属供应科物资储备仓库进行了升级改造，并添置更新了部分仓储设施，进一步完善对仓储硬件设施管理。                                                ---供应科


＊金山卫、吕巷分公司率先完成供水管网改造工程后积极梳理供水管网GIS基础数据的更新完善，委托协助第三方专业测量机构对区域内供水管网、供水阀门、市政消防栓等核心要素进行精确定位，目前，金山卫地区691个，吕巷地区1076个供水阀门定位工作已全部完成，现场查勘核对工作正在稳步推进中。    ----金山卫、吕巷











